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moéwié sie na spotkanie z bra¢-

mi Millerami to niefarwa sztu-

ka. — Obecnie negocjujemy

kontrakt z Wlochami. Przerwg

na kawe zrobimy o 10.45.

Lunch  zaplanowany  jest

o godzinie 14.15. Prosz¢ mnie

tapa¢ w tych przerwach, to usta-

limy datg — méwi Jan Miller i kor-

czy rozmowe, bo ma juz drugie polaczenie. Az

trudno uwierzyé, ze Millerowie produkuja

trumny, a nie s3 szefami migdzynarodowego

koncernu. Ale w branzy pogrzebowej Jan i Ma-
rian Millerowie to wzory do nasladowania.

— Ja zawsze powtarzam, ze 1 nas w branzy
sa Millerowie, pézniej diugo nic i cala reszta
— mowi bLukasz Koperski, prezes Polskiej 1zby
Przedsiebiorcéw Branzy Pogrzebowej. Na swo-
ja dzisiejsza pozycje rodzina Milleréw pracuje
od czterech pokolen. Juz pod koniec XIX wie-
ku w Lodzi przy ulicy Przejazd 24 Ignacy Mil-
ler prowadzil zaklad pogrzebowy. Grabarz
w tamtych czasach musial by¢ samowystar-
czalny. Na jego glowie byt nie tylko pochdwek,
lecz takze zrobienie trumny. Tej sztuki Ignacy
nauczyl swego syna Ignacego Jakuba, ktéry
przeprowadzit firme do Turku (Wielkopol-
skie). Po ojcu przejat ja Zbigniew i przekazal
Janowi i Marianowi, ktérzy z produkcji tru-
mien zrobili prawdziwy biznes.

’ BRELOCZEK Z TRUMIENKA

Kazdy, kto robil interesy z Millerami, wie, ze
zyskiem dzielg si¢ po potowie, ale w firmie pa-
nuje &cisty podzial. —Jan jest od myslenia. Ma-
rian swoje krlestwo ma na produkcji — méwi
jeden z ludzi z branzy.

Juz po wystroju gabinetu widag, ze Jan Mil-
ler swoja profesjg traktuje powaznie. Klasyczny
regal zdobig dwie miniaturki trumien w stylu
wloskim — gadzety reklamowe. Na kontrahen-
t6w czekajg breloczki z miniaturowymi trum-
nami. — Czasy s3 cigzkie. Recesja dotknela
wszystkich, przemyst pogrzebowy réwniez
— méwi Jan Miller. Ponad 20 lat temu razem
z bratem Marianem na bazie matego zakladu
pogrzebowego stworzyl Stoltur, najwigkszg
w tej czesci Europy fabryke produkujgca trum-
ny. Dzi$ zarrudniajg prawie 130 0s6b.

Zalklad pogrzebowy otwarty jeszcze przez
Zhigniewa Millera ciggle funkcjonuje. — Do-
chéd z tego zaden, ale ojciec by sie w grobie
przewrdcit, jakbysmy zamkneli zakdad — thu-
maczy Jan Miller.

Kiedy zaczynali, na rynku byla totalna posu-
cha. Ludzie pamietaja, ze na p6lkach stat tylko
ocet. Zapominaja, ze oprécz braku butéw
i wszystkiego innego byt straszny problem
z trumnami. W te nisze weszli Millerowie — thu-
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Tajemnica sukcesu
MILLEROW jest byci

Inim czasie,

powi iednia
S

| maczy czlowiek z branzy. A kiedy interes na

trumnach zwietrzyli inni, Millerowie byli juz
| o dwie dtugosci przed nimi. - Szybko nawigza-
i kontakty z zagranicznymi kontrahentami i roz-
stawili Polske jakoscia swoich trumien — méwi
tukasz Koperski. W zesztym roku 87 procent
produkgiji Stolturu sprzedano do krajéw Unii
Europejskiej. Najwiecej do Niemiec.

| STRATY WOJENNE
Od kilku lat branza niech¢mym okiem patrzy
na uruchamianie kolejnych piecéw krematoryj-
nych w Polsce. 1 nie ma si¢ co dziwic. Pierwsze
| krematorium w Europie otwarto 22 stycznia
[ 1876 1. w Mediolanie. Dzi$ dziala juz tysigc ta-
kich piecéw. Kremacji poddawanych jest
‘ 77 procent zmartych Czechéw. W Polsce zale-
dwie trzy procent populacji, ale wielu mio-
dych deklaruje, ze po $mierci cheg by¢ spopie-
leni. To kwestia czasu, kiedy wigkszos¢ z nas
trafi do urn. — A na takim pogrzebie ani si¢ nie
zarobi, ani dobrej trumny nie sprzeda — mar-
twia si¢ wlasciciele zakladéw pogrzebowych.
Ale Millerowie znéw sa o dwie diugosci do
przodu. — Wiasnie wprowadzamy do nasze]
Io{erty pigkna trumng z plyty wiérowej. Nikt
| nie zauwazy roznicy, a spetnia wszelkie wymo-
| gi Unii Europejskiej przewidziane dla trumien
krematoryjnych — moéwi Marian Miller.
| Wszystkiego jednak przewidzie¢ si¢ nie da.
‘ — Malo 0s6b zdaje sobie sprawe, ze ciagle jesz-
cze odezuwamy skutki 11 wojny $wiatowej. Te
kilka milion6w, ktére wowczas zgingly, moglo
dozy¢ spokojnej staroéci i zostaliby godnie po-
chowani w naszych trumnach. Zamiast tego
mamy kilkumilionowy niedobér — martwi sig
Jan Miller. Na dodatek w Europie zmniejszyla
sie umieralnosé. — Kilkanascie lat temu przyj-
mowalo sie, ze Tocznie umiera jeden procent
‘ populacji. Teraz dzigki medycynie i jakosci Zy-
cia umiera 0,8 procent. W liczbach to ogrom-
‘ ne ilogci — narzeka Jan Miller :

GWOZDZIE TO PORAZKA
Kiedy Millerowie oprowadzajg po swoim
zakladzie, podobno jeku zazdrosci we







Najwigkszy jednak cios zadali bra-
ciom Millerom pracownicy ich firmy. Na
niemieckiej granicy zlapano dwéch kie-
rowcédw, kiorzy w trumnach przemycali
pieciu Ukraincéw. — Bylem w szoku
— méwi Jan Miller. Kierowcy zarzekaja
sie, ze 0 niczym nie wiedzieli. A Ukraifi-
¢y jakoby schowali si¢ w trumnach, kie-
dy oni czekali na odprawe celna.

Ludzie w Turku stojg za Millerami mu-
rem. Nie ma si¢ co dziwi¢. Teczka z po-
dzigkowaniami za pomoc charytatywng
peka w szwach. Ludziom nie przeszka~
dza, e bracia rzadko sie uSmiechaja. By-
to nie byto wychowali si¢ przy zakladzie
pogrzebowym. — Mialem dryg do malo-
wania. Ojciec dawat mi do malowania
szarly do wieficow albo wypisywalem ta-

bliczki na trumny — wspomina
Jan. Na $miech zdobyt sie dopie-
ro, kiedy spytatem, czy tak samo
jak Leszka Millera poznaje si¢ go
po tym, jak konczy? — Od Leszka
Millera zdecydowanie si¢ roznig.
W koficzeniu na pewno jestem
lepszy.

— Twardo stapaja po ziemi. Nic

Zrobi¢ trumne to szeuka
Tu nie ma katéw prostych.

sy

W& nie kryjg nawet Niemcey. — W maju 2003 roku
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oddalismy lini¢ produkeyjng wartg 1,5 milio-
na euro — mowi Marian Miller. Linia firmy
Weinig jest pod statym dozorem producenta.
Komputer automatycznie przesyla internetem
dane do Niemiec, gdzie wylapuje si¢ wszelkie
odchylenia od normy. Pilarka Raimann krzy-
wizne deski ocenia za pomocg wigzki lasera.
~ Trumna to jeden z najtrudniejszych przed-
miotéw do wykonania. Taboret czy regal to fa-
twizna. Zrobi¢ trumng to sztuka. Tutaj nie ma
katow prostych. Same krzywizny, skosy i wypu-
klosci — tlumaczy Jan Miller W produktach
Stolturu prézno mozna szuka¢ gwozdzi.
~ Trumna z widocznymi gwozdziami to porazka
— zapewnia Marian Miller A wie, 0 czym mowi.
Swojg pierwsza trumne zrobil, jak mial 18 lat.

Dzieki nowoczesnym maszynom firma moze
wyprodukowaé blisko 2,5 tysigca trumien
miesiecznie. — | mozemy zwigkszy¢ produkeie.
W tej branzy jest sezonowosc. Z reguly zamé-
wienia s3 wieksze w czasie zmian por roku. Po-
mimo postepu zycie ludzkie ciagle uzaleznione
jest od pogody — dodaje senior rodu.

HITY RYNKU TRUMNIARSKIEGO

Mimo ze Stoltur to niemal trumniarski kom-
binat, bracia Millerowie kazdego, nawet drob-
nego klienta trakwija z szacunkiem. Szczegol-
nie upodobali ich sobie Cyganie, dla ktérych
Jan jeszcze przed sukcesem Stolturu robil me-
ble kuchenne. Pézniej Millerowie zaczeli cho-
wac ich bliskich. Do dzi§ w magazynie czeka
trumna na jedng z najbogatszych Cyganek
w okolicy. Rodzina ztozyla zaméwienie, kiedy
z kobietg bylo Zle, ale po zrobieniu tumny
chorej sie poprawito.

PRZEKROJ

Jan Miller o zaméwieniach indywidualnych
| méwi niechemie. — To osobista sprawa kazde-
| go klienta — tumaczy. Ale wiadomo, ze Polacy

w kwestii pogrzebdw i trumien specjalnej fan-
tazji nie przejawiaja. Trumna w ksztalcie samo-
chodu czy komorki to wybryki zupelnie nie
w polskim stylu. — Kiedy$ zdarzyl si¢ klient,
| ktGry cale zycie jezdzit perfowym mercedesem
| metalik, wige i trumna miala by¢ dokladnie
w takim kolorze. Ale to rzadko$¢ — zdradza
wiasciciel duzego zakladu pogrzebowego
z Warszawy. Powoli jednak i nasz gust ewolu-
|uje. — Jeszeze kilkanadcie lat temu hitem na
| naszym rynku byly rumny typu niemieckiego.
| Wysokie, masywne i strzeliste. Teraz Polacy
| preferuja typ wloski. Plaskie, famane na wyso-
kogci ramion — zdradza Jan Miller.

EROS | TANATOS

| Millerowie to jedna z najbardziej szanowa-
| nych rodzin w Tarku. — Moze trumna nie jest
szczeg6lnie dobra do reklamowania, ale piek-
nie promujg miasto, i to za granica — chwali
Zdzistaw Czapla, burmistrz Turku. Mieszkarcy
tak sie do Stolturu przyzwyczaili, ze jedyna ofi-
cjalna agencja towarzyska w miescie sasiaduje
z fabryka trumien przez plot. Ze swojego gabi-
netu Jan Miller ma pigkny widok na szyld
z rozneglizowanymi paniami. Juz kilka razy
probowat wykupic i zlikwidowa¢ dom scha-
dzek, ale wiascicielka jest nieugieta.

im z nieba nie spadlo — podziwia-
ja Millerow ludzie z Turku. Jan do
kofica zycia bedzie mial pamiatke,
ile kosztowal go sukces. Brakuje
mu dwoch paleéw lewej dioni.
Stracil je w 1986 roku. — Pamie-
tam jak dzi§. To byla sobota, godzina 17. Moi
koledzy siedzieli pewnie z piwem przed telewi-
zorem, a ja bylem na robocie u klientki. Kla-
dtem jej po godzinach boazerie. Chwila nie-
uwagi i cala $ciana we kiwi — opowiada.
W tamtych czasach pracowal po 17 godzin
| dziennie. Krazac od klienta do klienta, zajez-
|dzil granatowego malego fiata. Teraz jezdzi
mercedesem S 400, ale pod wzgledem praco-
witosci niewiele si¢ zmienito. W bagazniku za-
wsze ma kilka puszek napoju energetyzujace-
g0, bo w biznesie nie ma czasu na odpoczynek.
Mlodszy o dwa lata Marian méwi o sobie
| niechemie. Od brata zdecydowanie rozni sig
| temperamentem. Jan jest przebojowy, Marian
woli sta¢ z boku. Po technikum zaczal prace
w zakladzie ojca. Wiedze o drewnie i trumnach
ma w malym palcu.
50-letni Jan Miller przed p6jSciem na emery-
| ture chce by¢ w pierwszej piatce producentow
| rumien w Europie. Bracia licza, ze beda mogli
nieco odpoczaé dopiero, gdy zgodnie z rodzin-
ng tradycja firme przejma synowie. Jedrzej Mil-
ler ma zaledwie 23 lata. — Jest w Akademii Eko-
nomicznej w Poznaniu. My zbudowalismy
firme whasnymi rekami, on bedzie jg rozbudo-
| wywal glowa — méwi Jan Miller Piotrus, syn
Mariana, ma dopiero 10 lat, ale ojciec jest prze-
konany, ze i on nie zawiedzie oczekiwan.
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